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服務經歷 
• 1996 美濃假期服務團，里港假期服務團 
• 1997 來義假期服務團，彌陀假期服務團 
• 1998 山上假期服務團，安定鄉基層文化服務
隊隊長 

• 2009 史瓦濟蘭國際志工隨行老師及合作醫師，
八八風災那瑪夏鄉義診醫師 

• 2010 國合會所羅門醫療團兒科醫師，馬拉威
國際志工隨行老師 

• 2011 北印度國際志工隨行老師，大吉嶺義診
醫師 



旅遊經歷 
• 2000.7月 泰國普吉島  

2005.3月 廣西桂林; 5月 德國/瑞士/奧地利; 7月 
絲路 西安->新疆 
2006.5月 柬埔寨 吳哥窟 
2007.5月 日本京都/大阪/神戶; 11月蘇州/上海 
2009.2月 英國; 6月 南非/史瓦濟蘭; 11月 紐西蘭
南島 
2010.3月 日本九州; 6月 澳洲/所羅門群島; 7月 
馬拉威/南非 
2011.7月 印度大吉嶺/加爾各答 
2012.1月 日本東京 









How Are You? 



印度旅遊警訊 
• 黃色警示-特別注意旅遊安全並檢討應否前往地區 
• 印度中央政府2010年12月21日發布警訊，表示恐怖組織

「虔誠軍」(Lashkar-e-Toiba, LeT)可能對孟買(Mumbai)及
Gujarat省首府阿美達巴(Ahmedabad)發動攻擊。「虔誠軍」
係2008年11月26日孟買連環攻擊案主謀，該事件遭襲目標
包括孟買火車站、泰姬瑪哈酒店等知名地點，共造成175
人喪生，為印度近年最嚴重之恐怖攻擊事件。外交部建議
國人近期赴印度經商、旅遊、探親或求學時，應特別注意
人身安全，遠離集會、遊行等人潮聚集場合，儘量避免前
往宗教聖地、寺院或觀光景點參觀，並隨時注意當地媒體
關於恐怖攻擊之報導。 

• 印度各主要城市隨時有遭炸彈恐怖攻擊之虞。自2008年11
月25日孟買事件以來，孟買附近之普內(Pune)於2010年2
月發生爆炸傷亡事件，我國籍旅客因此受傷。2010年4月
美國政府曾發布新德里地區主要市集可能遭襲擊之警訊。
2010年9月下旬大英國協運動會在新德里舉行前夕，亦發
生我TVBS「時尚玩家」節目外景隊在新德里清真寺遭槍擊
受傷事件。 



• 衛生防疫：  
• 印度德里地區每年 4 至 9 月為酷暑期，氣溫常高達
攝氏 45 度以上，各式傳染疾病盛行。德里地區因整
體衛生環境不佳，飲用水缺乏，居民大量汲取地下
水食用，倘遇間歇性大雨，更容易造成水污染，因
而導致各式因飲水而 造成之疾病，如霍亂、痢疾及
腹瀉等疾病。建議國人如非必要，儘量避免於盛夏
前往印度旅遊，並注意飲食及飲用水衛生與蚊蠅等
病媒蟲之叮咬。 

• 用餐切忌生食；自來水雜質含量高，污染嚴重，不
適飲用，宜另購瓶裝礦泉水飲用。已開封之飲料，
已切開之水果亦儘量避免食用。 
 



索羅門旅遊警訊 
• 索國自2000年種族衝突以來，一直處於無政府的暴動狀態，

2003年7月區域協助團(Regional Assistance Mission to Solomon 
Islands)進駐以後，治安大幅改善，赴索旅遊或洽談商務，已較
無明顯之危險，惟2004年10月間乙名澳籍警員於執勤時遭槍殺
身亡，直至2006年2月間嫌犯始被捕入獄，惟指使他犯罪者係何
人法院仍在審理調查中。且偷竊搶奪事件仍層出不窮，故仍須
謹慎行事，潛在危險仍然存在。 

• 索羅門群島之國際機場位於首都荷尼阿拉市，荷尼阿拉市又於
2006年4月18日及19日發生嚴重暴動，絕大多數華人商家被掠奪
一空，房宿、餐廳、商業場所等遭焚燬，數百華人流離失所，
被迫緊急逃離索國。澳紐斐濟增援軍警進駐後，暴動雖已獲初
步控制，但潛藏威脅仍在，故仍須謹慎行事。且因華人商家多
被焚燬，採買食物及生活用品不易，生活更為不便，國人赴索
前宜有心理準備。 

• 衛生防疫： 
• 索國全境為瘧疾疫區，罹患率約為20﹪，赴索前，宜先向醫師

尋求專業意見，依個人體質決定是否服食預防葯物。另亦須慎
防登革熱蚊蟲。此外，索國衛生環境甚差，肺病及血尿容易感
染。 
 



馬拉威注意事項 

• 警示等級：灰色警示 
• 馬拉威國家Malawi國外旅遊警示分級表說
明：1. 馬國政治安定，民風純樸，一般人
民性情溫和，對外國人甚為友善，素有
「非洲溫暖之心」（The Warm Heart of 
Africa）美名，惟近年來竊盜及謀殺案件日
益增多。 
2. HIV/AIDS為全球患病率最高國家之一。 
 



• 衛生防疫： 
• 馬國衛生條件較差，瘧疾等疾病流行，醫療設施及
醫護人員嚴重不足，國人來馬旅遊應注意公共衛生
與疾病感染。目前馬國較具規模之綜合醫院僅 3所，
其餘均為小型醫院或診所，醫生與人口之比率極低。  

• 本地人民常患之疾病為瘧疾、肺炎、血吸蟲病及腸
胃病等，腦炎及霍亂亦偶而流行。舉瘧疾為例，馬
國蚊蟲甚多，瘧疾流行，國人來馬前三週最好即開
始服用瘧疾預防藥，離馬後三週內宜繼續服用，並
隨身攜帶治療瘧疾藥返國，以防返台後瘧疾發作，
不易治療。因瘧疾初期症狀與感冒類似，倘有發燒
及嘔吐等身體不適情形，應即驗血，以確定是否感
染瘧疾，俾及早治療。  

• 另近年來愛滋病在馬國蔓延迅速，帶原者比例頗高，
一般相信帶原者已佔總人口之35%  
 



南非注意事項 
• 警示等級：黃色警示-特別注意旅遊安全並檢討應否
前往地區： 

• 此間常見搶匪自機場尾隨被害人，抵住家或旅館後
進行搶劫； 
2. 南非犯罪率高，務必小心！武裝搶劫，劫車，搶
奪及扒竊等猖獗，常發生搶劫殺人！ 

• 機場為搶案發生之高風險區，入關、出關應注意隨
身行李，另因失業率高，機場內外常有為數眾多之
黑人靠搬運行李賺取小費，惟機場管制鬆散，成為
治安死角，除非必要，應避免與黑人有過多接觸。  

• 至銀行換匯應結伴同行，倘金額龐大可要求提供獨
立空間進行清點。 

• 約堡地區應視為全球治安極差地區之一。                 
發布日期：2012/5/16 



永遠永遠要記得 

• 有任何問題務必要先告知隨行老師，聯繫
學校，或通知當地我方大使館或辦事處；
也應聯絡當地與我聯繫之NGO組織。 



預防注射:Required 

• 黃熱病: 黃卡，一劑十年 
 

• 腦膜炎雙球菌: 黃卡，一劑三年 
 

• 瘧疾: 口服抗瘧藥(前兩周，後一月) 
 
 



預防注射: Recommand 

• A型肝炎: 六個月兩劑。 
 

• 破傷風: 一般採事後注射。 
 

• 狂犬病: 約一年有效。一般採事後注射。 
 
 



務必備份 

• 護照 
 

• 兩吋照片 
 

• 簽證 
 

• 行程表 
 
 
 



行李 
• 重量:  詳讀各航空公司規定。 
     EX: 港龍轉南非航空; 肯亞航空大放送。 
     EX: 紙張，鉛筆... 
     EX: 所羅門航空。(人加行李總重量) 
     EX: 學校公文，對方邀請函，人道組織證明文件。 
• 檢查: 順手牽羊或破壞。澳洲，南美(豆干，泡麵，
雕刻，標本)。 

• 行李檢查完切記勿再打開。 
• 免稅商品: 轉機問題。 
• 上機背包妙用多。  







善用信用卡 

• 1.買機票有旅遊意外險 
 

• 2.旅遊不便險:  班機延誤，行李延誤，行李
遺失 
 

• 3.機場貴賓室 (轉機超好用) 
 

• 4.海外醫療保障 



旅遊不便險 
• 班機延誤: 班機延誤，或班機被取消，或因機位過滿無
法登機、前班班機延誤造成轉機失接等延遲4小時以
上之情形。 
 

• 行李延誤: 被保險人在抵達目的地機場6小時後，如仍
未接到已登記通關之隨行行李時，被保險人就可獲得
因行李延誤期間在目的地所需購買之日用必需品費用，
及為領取行李往返機場和住宿地點間交通費用的理賠。 
 
 

• 行李遺失:已登記通關之隨行行李遺失或已登記通關之隨
行行李延誤超過24小時（行李延誤一旦超過24小時，以遺
失計算），則可申請行李遺失險的賠償，賠償被保險人到
達目的地5天（120小時）內，因購買緊急必需品費用，及
為領取行李往返機場和住宿地點間交通費用。 



旅遊不便險申請文件 
• 1. 保險理賠申請書。 

 
• 2. 用以證明支付8成以上（或全額）團費、公共運
輸工具票款的刷卡紀錄。 
 

• 3. 航空公司出具的班機延誤、登機被拒、轉機失接、
行李延誤、行李遺失等證明文件並詳述發生原因。 
 

• 4. 機票（登機證）、行李票等影本。 
 

• 5. 支付各項物品、住宿、交通等索賠費用之憑證正
本 



通關安檢 

• 1.行前務必閱讀清楚各通關及轉機國家安檢
規定。 (Ex. 印度:電池。新疆內地: 刀片，水
酒類。) 
 

• 2.安檢問答，不要著急，務必確定了解問題
再回答，不要隨便點頭或回答Yes! 
 

• 3.澳洲:鞋底會檢查。玳瑁抓到會被關。(巴
紐線) 



匯兌 

• 官方與黑市 
 

• Ex: 1 dollar = 160/170 Kwacha;   
          1 dollar = 180/200 Kwacha. 

 
• 換匯完務必注意四周，盡早收好並分裝。 



• 马拉威外汇掮客狠宰观光客 汇差高达七成 
• （中央社记者刘正庆约翰尼斯堡二十八日专电）
南部非洲国家大多数民众仍在享受耶诞及新年
长假，但对前往马拉威旅游的观光客来说，因
各大银行和外币兑换点在耶诞节期间全部暂停
营业，游客只能在黑市中换取当地货币夸加，
但黑市兑换汇差却高达七成以上，让许多游客
抱怨不已。 

• 马拉威「每日时报」报导，黑市汇价比官订外
币买卖汇率还高出百分之五十以上，而非法掮
客则是趁着难得的长假狠削观光客一笔。 

• 以美元来说，官方汇率告牌中价为一美元兑一
百四十五夸加，但黑市掮客却以一百三十夸加
买入、一百七十夸加卖出，中间汇差高达七成
左右。 
 



旅行支票 



錢要放哪裡 

• 1.身上務必放點錢。 
 

• 2.雞蛋雖然不要放同一個籃子，但也別放太
多籃子。 
 

• 3.行李箱千萬不要放錢。 
 

• 4.隨身建議放在前面。 



環境 

 















照  相 

• 醫院，寺廟，機場，市集 
 

• 勿請當地人幫忙照相 
 

• 小禮物，分享照片!!! 
 

• 借位 































你累了嗎? 



飲食 

 

























































交通 

• 切記上車前談妥價錢，任何車輛都一樣。 
 

• 公共運輸經常誤點，一定要預留足夠轉換
時間。 
 

• 避免夜車或末班車。 

























信仰風俗政治禁忌 

 













































假警察 

• 證件護照務必隨身攜帶備份版本。 
 

• 有任何需要進一步確認，應要求至警察局
再進一步處理。 
 

• 必要時先與當地大使館，辦事處或NGO聯繫。 







非洲注意事項 

• 避免穿戴或攜帶過多錢財、珠寶或貴重物品，
旅行支票為較好之保障； 

• 行前計畫路線及交通工具； 
• 隨時保持汽車上鎖，車窗搖上； 
• 僱用計程車時，需有後車廂可上鎖者； 
• 小心尾隨之人員或車輛，此間最常見者為搶匪
自機場尾隨被害人，抵住家或旅館後進行搶劫； 

• 切勿搭載陌生人，無論其如何表現友善態度； 
 



• 夜間車停靠光亮處； 
• 外出集體行動，莫單獨行動； 
• 夜間避免處於陰暗隔絕之處； 
• 攜帶地圖以防迷路； 
• 將護照機票及其他重要文件置於安全地點，並影
存攜帶； 

• 訂房時，請訂2～6樓，與入口接待室(Front Desk)
保持安全距離，另避免訂6樓以上房間，以免火
警時救援困難。 
南非犯罪率高，務必小心！武裝搶劫，劫車，搶
奪及扒竊等猖獗，避免成為受害者！ 
 



印度注意事項 
• 印度的雨季是每年的6月中旬到8月中旬，交通
路況，有可能因為豪雨而中段道路。 

• ＊ 印度人視牛為神，所以不要跟牛過不去！ 
• ＊ 進入寺廟需要脫鞋子！ 
• ＊ 進入清真寺時，不要穿著短褲、短裙！有不
對外開放的區域，請絕對要尊重規定！ 

• ＊ 與人接觸千萬不要用左手，左手對印度人來
說有其特殊功用，是污穢不敬的。 

• ＊ 印度婦女打招呼的方式是雙手合掌，可不要
過分熱情而失了分寸。 

• ＊ 印度人不管是哪一個 教派，頭部都是靈魂的
象徵，不要摸小孩子的頭部喔！ 
 



• ＊ 不要吃路邊攤的任何食品，絕對不喝生
水。 

• ＊ 印度是瘧疾疫區 ，一定要防蚊蠅叮咬。 
• ＊ 印度國內航空和中國大陸一樣，經常脫
班或不飛。 

• ＊ 佛教雖然發源於印度，但是佛教信仰在
印度，並不是屬於大眾的信仰，對於宗教
的觀念，不要太過執著或辯論。 

• 每一個旅遊景點，會有許多乞丐與纏人的
小販，記得不要給乞丐東西與錢，否則有
時您會很難脫身。 

• 務必自行攜帶衛生紙! 



其實，避免危險最好的方法就是 

• 不要讓自己暴露在危險的地方。 
 

• 不要讓自己成為歹徒注意的焦點。 
 

• 不要讓好人遇到你都想變壞人。 



迷思一:很怕在機場迷路? 



迷思二: 當國際志工都住茅草屋? 











Any Question? 



Thank you for your attention! 
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